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@ Objectifs

Objectif de la formation

— Comprendre et appliquer les économies d’eau, d’énergie et la gestion des déchets dans le secteur de
I'hébergement touristique.

— Répondre au critére de formation du référentiel de classement des hébergements touristiques et/ou de
I’Ecolabel européen ou du label la Clef Verte.

Objectifs pédagogiques (Etre capable de...)

— Connaitre le contexte environnemental actuel du secteur de I’"hébergement touristique.

— Identifier les actions en termes d’économies d’eau, d’énergie et de gestion des déchets.

"3’ Durée: ¥ jdeformation Présentiel

soit 3 h par stagiaire

0 Accessibilité

Modalité : Effectif : De 3 a 6 personnes

Pour les personnes en situation de handicap, en amont de la formation, nous contacter
afin de déterminer les aménagements a adapter.

@Public concerné
— Personnel permanent de |'établissement
d’hébergement touristique
(0,0) M . . .
oyens et méthodes pédagogiques

— En début de formation, le formateur validera
les attentes de chaque bénéficiaire pour une
adaptation éventuelle.

— Apports théoriques illustrés de cas concrets
en lien avec I'hébergement touristique.

Prérequis et niveau d’entrée
— Aucun

L Evaluation

De la satisfaction du module par le stagiaire
— Questionnaire écrit
Des acquis du stagiaire
Type d’évaluation :
- QM
Baréme d’évaluation :
— Acquis (plus de 80% de réponses exactes)
—  En cours d’acquisition (de 50 a 79%)
— A consolider (moins de 50% de réponses exactes)

ETQuallte et profil de ’animateur

— Animateur spécialisé intervenant pour le
compte de CAMPUS XII®* AVENUE

QSanction de la formation

— Attestation individuelle d’assiduité et de
fin de formation
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"Contenu de formation
COMPRENDRE LE CONTEXTE

— Les enjeux de la Transition Ecologique pour les établissements touristiques
— Les attentes de la société et des clients

— Le développement des labels
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Régional et
FRRMATION - rucion e
CAMPUS CONTINUE organisme de formation a

NIAVENUE signé la charte pour
I"accueil des personnes en
situation de handicap.

N° déclaration d’existence : 76 12 01010 12 - SIRET : 900 038 167 00012

Siege social : CAMPUS XIlI®° AVENUE Cité de I'Entreprise et de la Formation

5 rue de Bruxelles BP 3349 12033 RODEZ Cedex 9

Site de Rodez : 5, rue de Bruxelles - Site de Millau : 38 boulevard de I'Ayrolle

Tél : 05 65 77 77 00 Mail : fpc@campusi2avenue.fr Web : www.campusl12avenue.fr
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L’ENERGIE
— Un contexte énergétique en mutation
— Les différents postes de consommation d’énergie
— Les leviers d’action pour réduire les consommations
LES DECHETS
— Comprendre I'enjeu de la réduction des déchets de votre établissement
— Identifier les actions clés et les solutions a mettre en place
L'EAu

— Contexte et enjeux : prélévement, utilisation et rejet
— Les bonnes pratiques

EVALUATION DES ACQUIS

Contact formation

[] Lionel DELERIS — 05 65 75 56 99 — |.deleris@campus12avenue.fr Site de Rodez — intra et sur-mesure
[] Anne JEANJEAN — 05 65 59 59 03 — a.jeanjean@campusl2avenue.fr Site de Millau —inter, intra et sur-mesure
[] Ccéline LONGUET - 05 65 75 56 77 — c.longuet@campus12avenue.fr Site de Rodez —inter
[ ] Amélie MOULY — 05 65 75 56 84 — a.mouly@campus12avenue.fr Site de Rodez —intra et sur-mesure
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